UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH NINH BINH Pjc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 48 /KH-UBND Ninh Binh, ngay /0 thang 02 nam 2026
KE HOACH

Trién khai thue hién Chi thi s0 05-CT/TU, ngay 23/12/2025 ciia Ban Thudng vu
Tinh 1y v€ ning cao chét lwgng, hi¢u qua cong tac dan van cia cac co' quan
Nha nudc, chinh quyén cac cap trong tinh hinh méi

Thue hién Céng van s 708-CV/DU ngay 14/01/2026 caa Ban Thuong vu
Pang uy Uy ban nhan dan tinh vé viéc trién khai thuc hién Chi thi s 05-CT/TU
ngay 23/12/2025 cia Ban Thuong vu Tinh iy vé nang cao chat lugng, hiéu qua cong
tac dan van cta cc co quan Nha nudc, chinh quyén céc cap trong tinh hinh méi, Uy
ban nhan dan tinh Ninh Binh xay dung ké hoach trién khai thuc hién, nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Quan triét, trién khai thyc hién c6 hiéu qua Chi thi sé 05/CT-TU ngay
23/12/2025 ctia Ban Thudng vu Tinh iy vé cong tic dan van ctia chinh quyén trong
tinh hinh m&i, nham tao sy chuyén bién manh mg, tich cuc trong nhan thurc va trach
nhiém vé cong tac dan van cua cac Cép, cac nganh va mdi can bo, cong chirc, vién
chure, nguoi lao dong trong ciac co quan hanh chinh va don vi sy nghiép cong lap
cua Nha nudc.

2. Tang cuong vai tro 1anh dao, chi dao, trach nhi€ém néu guong cua nguoi
dtng dau co quan hanh chinh nha nudc va chinh quyén cac cap trong viéc chi dao
trién khai thuc hién cong tac dan van.

3. Viéc trién khai thuc hién cong tac dan van cua cac co quan, don vi phai cy
thé, thiét thuc, hiéu qua. Xac dinh cong tac dan van 1a mét trong nhitng nhiém vu
trong tam trong chuong trinh cong tic hang nim, gan véi thuc hién chirc ning, nhiém
vu cua tirng co quan, don vi va churc trach ctua can bg, cong chirc, vién chirc. Gén
cong tac dan van cda chinh quyén vai1 vige thuc hién phép luat vé dan chu & co so,
cong tac cai cach hanh chinh nha nudc; cong tac tiép cong dan, giai quyét don thu
khiéu nai, t6 céo, ...

II. MOT SO CHI TIEU CU THE

1. Bam bao 100% co quan, don vi, dia phuong ban hanh va trién khai thuc
hién ké hoach thuc hién Chi thi s6 05/CT-TU ngay 23/12/2025 ctia Ban Thuong vu
Tinh Uy vé cong tac dan van cua chinh quyén trong tinh hinh méi.

2. Pam bao 100% cac co quan, don vi, dia phuong tuyén truyén, quan triét
céc van ban chi dao ctia Trung wong, cta tinh vé cong tac dan vén.
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3. Mirc d6 hai 10ng ctia ngudi dan, doanh nghiép vé giai quyét thu tuc hanh
chinh dat tir 90% tr& 1én, trong d6 muc d6 hai long vé giai quyét cac thu tuc hanh
chinh linh vuc dit dai, xdy dung, dau tu dat tir 85% trd 1én.

4. bam bao 100% cac sd, ban, nganh cua tinh ban hanh ké hoach va thuc hién
m6 hinh “Céng so than thién vi Nhan dan phuc vu”; 100% Uy ban nhan dan cép x4
thyc hién hi¢u qua mo6 hinh “Chinh quyén than thién vi Nhan dan phuc vu”.

5. Hang ndm, 100% can bg, cong churc phu trach cong tac dan van cua co quan
hanh chinh nha nuéc va chinh quyén céc cip duoc tap huin, bdi dudng nghiép vu,
cap nhat kién thirc méi vé cong tac dan van, thuc hién quy ché dan chi & co so.

6. Hang nam, 100% co quan nha nudc va chinh quyén céac cp to chirc danh
gia, so két, tong két cong tac dan van chinh quyén.

III. NHIEM VU VA GIAI PHAP THUC HIEN

1. Cong tic tuyén truyén, quan triét cac vin ban chi dao ciia Trung wong,
ctia tinh vé cong tiac dan vén

- Céc cp, cac nganh, cac co quan, don vi, dia phuong tiép tuc tuyén truyén,
quan triét sau sic va to chire thuc hién nghiém tuc ndi dung céc van ban chi dao ctua
Trung uong, cua Tinh vé cong tac dan van, cong tic dan van cta chinh quyén trong
tam 1a: Két luan s6 43-KL/TW ngay 07/01/2019 ctia Ban Bi thu vé tiép tuc thuc hién
Nghi quyét s6 25-NQ/TW ngay 03/6/2013 cua Ban Chap hanh Trung uong Péang
khoa XI vé ting cuong va d6i mai sy 1anh dao cua Pang ddi véi cong tac dan van
trong tinh hinh moi; Két luan 114/KL-TW, ngay 14/7/2015 cua Ban Bi thu Trung
wong Pang vé “Nang cao hiéu qua cong tic dan van ctia co quan Nha nudc cac cap”;
Quyét dinh s6 23-QD/TW ngay 30/7/2021 cua B Chinh tri vé viéc ban hanh Quy
ché cong tac dan van cua hé thong chinh tri; Nghi quyét Trung wong 4 (khoa XI,
XII), Két luan s6 21-KL/TW ngay 25/10/2021 ctiia Ban Chap hanh Trung uvong Pang
khoa XIII vé diy manh x4y dung, chinh d6n Pang va hé thdng chinh tri, kién quyét
ngan chin, day Iui, xtr Iy nghiém can bo, dang vién suy thodi vé tu tudng, chinh tri,
dao duc, 16i séng, biéu hién “tu dién bién”, “tu chuyén hoéa”; Luat Thuc hién dan
cht & co so va Chi thi s6 05-CT/TU ngay 23/12/2025 cta Ban thudng vu Tinh uy
vé ning cao chat luong, hiéu qua cong tic dan véan ctia cac co quan Nha nudc, chinh
quyén céac cip trong tinh hinh méi, xac dinh cong tac dan vén 1a nhiém vu then chét
dé xay dung khdi dai doan két toan dan, ...

- Tang cudng cong tac tuyén truyén, tap huin, bdi dudng kién thirc, k¥ ning
cong tac dan van va ban linh chinh tri cho d6i ngii can b, cong chirc, vién chure cac
cap, cac nganh, chi trong két hop hinh thic tuyén truyén, phd bién nhu qua hé thong
van ban quan ly diéu hanh; dang tai trén Cong/trang thong tin dién tir; phuong tién
thong tin dai ching, phé bién tai cac hoi nghi, hoi thao, toa dam, tap huén, cac cude
hop, cac budi sinh hoat cua to chirc chinh tri, té chirc chinh tri - x3 hoi, cic nén tang
mang xa hoi, ... nham nang cao nhan thue, trach nhiém cua hé théng chinh tri, cia
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can bg, dang vién, cong chirc, vién chuc, nguoi lao dong trong thyc hién cong tac
dan van.

2. Gan thue hién cong tac dan van véi day manh thue hién Chwong trinh
cai cach hanh chinh; nang cao dao dirc cong vu, tinh than trach nhiém, y thirc
phuc vu Nhan dan cda can b, cong chirc, vién chire va ngwoi lao dong

- Tiép tuc trién khai hiéu qua Luét T6 chirc chinh quyén dia phuong bao dam
chinh quyén dia phuong 02 Célp tinh gon, hi¢u nang, hi¢u luc, hi¢u qua; hoat dong
sat co s&, phuc vu t6t cho ngudi dan va doanh nghiép.

- Pay manh thyc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh theo Nghj
quyét s& 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cta Chinh pht ban hanh Chwong trinh tong thé
cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030. Trién khai quyét liét cac nhiém
vu trong tAm vé cai cach tha tuc hanh chinh dugc Chinh pha, Tha tuéng Chinh pha
giao, bao dam hoan thanh céc chi ti€éu, muc tiéu dé ra. Cong bo, cong khai kip thoi
cac thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua cac cip chinh quyén trén
dia ban tinh theo quy dinh. Tiép tuc thuc hién cac giai phap nang cao chat lugng
phuc vu, mac do hai long cta ngudi dan, doanh nghiép; cong khai két qua danh gia
chat luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét thu tuc hanh chinh,
cung cap dich vu cong theo Quyét dinh sé 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cia Thu
tuéng Chinh pha phé duyét Bo chi sb chi dao, diéu hanh va danh gia chét lugng
phuc vu nguodi dan, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh, dich vu cong
theo thoi gian thyc trén moi trudng dién tu. Déy manh cung cép dich vu cong truc
tuyén, nhat 1a cac dich vu cong thiét yéu theo Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay
06/01/2022 ctia Thi twdng Chinh pha phé duyét Dé an phat trién tng dung dit liéu
vé dan cu, dinh danh va xéc thuc dién ti phuc vu chuyén ddi sd quéc gia giai doan
2022 - 2025, tim nhin dén nim 2030.

- Tiép tuc thuc hién viéc sép xép, tinh gon td chure, b may, don vi hanh chinh
dam bdo tinh, gon, manh, hoat dong hi€u nang, li¢u lyc, hiéu qua, khong bi gian
doan hoic bo sét cong viéc, nhét 1a cac cong viée lién quan truc tiép dén nguoi dan,
doanh nghi¢p. Thuc hién tinh gian bién ché gén véi co clu lai ddi ngil can bd, cong
chure, vién chirc theo vi tri viée lam; déng thot tang cuong dao tao, boi dudng doi
ngil can b, cong chirc, vién chirc dam bao du phélm chét, trinh do va nang luc, dap
g yéu cau nhiém vu sau sap xép, tinh gon to chirc bd may ctia cac s, nganh va
dia phuong. Nang cao chat lugng d6i ngii can bd, cong chire, vién chirc phu trach
truc tiép cong tic dan van trong co quan hanh chinh nha nudc va chinh quyén cac
cap, c¢6 du ning luc va pham chat, uy tin, ngang tam nhiém vy, voi phuong chim
“Trong dan, gﬁn dan, hiéu dan, hoc dan va co trach nhiém véi dan, “Nghe dan noi,
néi dan hiéu, 1am dén tin”,

3. Tiép tuc thuc hién din chii ¢ co sé gin véi cong tac dian van chinh quyén
- Thuc hién nghiém Luat Thyuc hién dan chu & co s& nam 2022; Nghi dinh s6
59/2023/ND-CP ngay 14/8/2023 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu cua
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Luat Thuc hién dan cha & co sd, yéu cau cac co quan, don vi, dia phuong quan tim
chi dao, quan triét, huéng dan, kiém tra, giam sat viéc dadm bao thuc hién nghiém
cac noi dung: (i) quy dinh vé cong khai thong tin & co quan, don vi, dja phuong; (ii)
Nhéan dan, can bd, cong chuc, vién chuc, nguoi lao dong ban va quyét dinh; (ii1)
Nhan dén, can bo, cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong tham gia ¥ kién; (iv) Nhan
dan, can bo, cong chuc, vién chirc, nguoi lao dong kiém tra, giam sat. Cac cac so,
ban, nganh va Uy ban nhan dan cip xa thuong xuyén ra soat cac vin ban quy pham
phap luat co lién quan dén viéc thuc hién dan cha & co so, kip thot, dé xuét hodc
kién nghi co quan c6 tham quyén sira doi, bo sung, thay thé, bii bo cac vin ban quy
pham phap luat vé thuc hién dan chil & co so bao dam théng nhat, dong bd véi Luat
Thuc hién dan chu ¢ co sé.

-Tiép tuc trién khai thuc chét, hiéu qua cong tac dan chu & co so voi phuong
cham “déan biét, dan ban, dan 1am, dan kiém tra, dan giam sat, dan thu huéng”; phat
huy quyén lam chu cua cén bd, cong chiic, vién chiric, nguodi lao dong va Nhan dan
duoc biét, duge ban va quyét dinh, tham gia ¥ kién, kiém tra, giam sat theo quy dinh
cua Luat,... Cac chu truong, chinh sach, chuong trinh, du 4n phai dugc cong khai,
minh bach; thu truéng cac co quan, don vi c6 trach nhiém t6 chirc déi thoai truc tiép
v6i to chitc, Nhan dan dé ling nghe, tiép thu y kién, giai quyét kho khin, vudng méc
va kip thoi thdo g& nhimg bét cap ngay tir co sé. Gan viée thuc hién quy ché dan chu,
cong tac dan van chinh quyén véi viée trién khai thyc hién Nghi quyét Trung wong 3
(khod X), Két luan s6 10-KL/TW, ngay 26/12/2016 ctia B6 Chinh tri khoa XII vé tiép
tuc thyuc hién Nghi quyét Trung wong 3 (khod X) vé ting cuong su lanh dao ctia Pang
dbi v6i cong tac phong, chdng tham nhiing, lang phi, Két luin s6 12-KL/TW ngay
06/4/2022 ctia B Chinh tri vé tiép tuc tdng cuong su lanh dao cuia Pang ddi véi cong
tac phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc; Nghi quyét Trung wong 4 (khéa XI, XII) va
Két luan s6 01-KL/TW ctia Bo Chinh tri khoa XIII vé tiép tuc thuc hién Chi thi 05-
CT/TW ctia B6 Chinh tri (khoa XII) “Vé déy manh hoc tap va lam theo tu tuéng, dao
dure, phong cach HO Chi Minh”, ... d6i méi ndi dung, phuong thire thuc hién cong tac
dan van, thuc hién nghiém quy dinh ctia Trung wong vé viéc phan cong Chu tich Uy
ban nhan dan cac Cép, lanh dao co quan hanh chinh Nha nuéc, don vi su nghi¢p cong
1ap phu trach cong tac dan van va chi dao thuc hién cac quy dinh ctia phép luat vé dan
cht co sé. Nang cao tinh than trach nhiém cta ngudi ding dau co quan Nha nudc,
chinh quyén céc cap trong cong tac dan van chinh quyén.

- Pay manh cai cach tu phap, chu trong cong tac hoa giai, d6i thoai trong hoat
dong tb tung va hoa giai, dbi thoai theo Luat Hoa giai, d6i thoai tai Toa an; thuc hién
¢6 hiéu qua co ché Nhan dan tham gia hoat dong xét xir; nang cao chat luong cong
tac tu phap, bao dam xét xir cong bang, khach quan, diing ngudi, ding ti, dung phap
luat, khong 1am oan ngudi vo toi, khong bo lot toi pham; giai quyét kip thoi, ding
phap luat cac loai tranh chép, khiéu kién; bao vé quyén, loi ich hop phap, chinh dang
clia ¢4 nhan, to chc, gop phﬁn tao su déng thuan trong xa hoi, tang cuong niém tin
ctia Nhan dan d6i voi hoat dong tu phap.



5

- Nang cao dao durc cong vu. thuc hanh van hoa cong sd; tang cuong cong tac
thanh tra, kiém tra, giam sat cong vu, kién quyét xtr 1y nhiing can bo, cong chirc,
vién churc quan liéu, tham nhiing, sach nhiéu, hach dich, cira quyén, nang luc, phém
chat kém. Tang cudng cong tac ddi thoai gitta nguoi dimg dau cap uy, chinh quyén
v6i Nhan dan; tap trung giai quyét tot cac van dé, noi dung néu ra tai cac cudc ddi
thoai. Nang cao vai tro, trach nhiém ctia ngudi dimg dau co quan, té chirc trong viée
tiép dan; giai quyét, xur 1y kip thoi, dut diém cac don thu khiéu nai, t6 céo, kién nghi
phan anh cua cong déan, nhit 1a nhimg vu viéc phirc tap, ton dong, kéo dai va nhiing
btrc xuc, nguyén vong chinh dang ctia Nhan dan.

- Céc co quan Nha nudc, chinh quyén céc cap tiép tuc cu thé hoa chu truong,
duong 16i ctia Pang, chinha sach, phap luat cia Nha nude, chi trong cac van dé lién
quan dén dan sinh; tap trung nang cao doi séng vat chat, tinh than, gan véi thuc hién
tdt chinh sach xa hoi dbi véi nguoi dan, bao ddm moi chu truong, chinh sach déu
xuét phat tir loi ich, nguyén vong hop phap, chinh dang ctia Nhan dan. Nhitng van
dé quan trong, lién quan dén doi sdng, quyén loi ctia ngudi dan can phai c6 ké hoach
tuyén truyén, van dong Nhan dan thuc hién.

- Phat huy dan chu gan voi ky luat, ky cuong, kién quyét xir Iy nghiém theo
phap luat cac hanh vi loi dung dan chi dé xdm pham an ninh qudc gia, trat ty, an
toan xa hoi; xam pham lgi ich cia Nha nudc, quyén va lgi ich hop phéap cua t6 chire,
ca nhan va vi pham quyén 1am chi cia Nhan dan.

- Hang nam, cac co quan, don vi t6 chirc hoi nghi can b, cong chuc, vién
chtic dé bo sung, stra doi quy ché ndi bd va cong khai tai chinh dam bao dan chu,
thoi gian quy dinh; dua viée thuc hién cong tc dan van chinh quyén 1a tiéu chi quan
trong trong danh gia, xép loai chét lugng to chirc, co quan, don vi va tap thé, ca nhan
can bo, 1anh dao, quan ly theo quy dinh.

4. Thuc hién tot cong tac doi thoai tiép dan va giai quyét khiéu nai, to cio

Thue hién cac quy dinh trong cong tac dbi thoai, tiép cong dan va giai quyét
don thu khiéu nai, t6 cdo, phan anh, kién nghi ctia cong dan. Thu trudng cac co quan,
don vi va Chu tich Uy ban nhan dan cap x4 truc tiép tiép cong dan va chi dao giai
quyét cac kién nghi, khiéu nai, t6 cdo cia cong dan theo quy dinh. Chu dong du bao
va nam chic tinh hinh trong Nhan dén tai co so, kip thoi thao g& nhitng khé khin
vudng méc trong quan 1y, diéu hanh. T4p trung giai quyét dut diém cac don thu khiéu
nai, td cao cua cong dan, dac biét l1a trong cac linh vuc nhay cam, blrc xtic nhu: Pit
dai; thu hdi dat, hd tro, bdi thuong trong giai phong mat bang; thuc hién cac chinh
sach an sinh xa hoi, lao dong, ngudi cé cong, khong dé tinh trang khiéu kién kéo dai,
vuot cép.

5. Cong tac phoi hop giira cic co quan quan 1y nha nuée véi Uy ban Mt
tran T6 qudc Viét Nam va céc td chirc chinh trij - xa hi

- C4c 50, ban, nganh thudc tinh va Uy ban nhan dan cip x4 tuyén truyén, quan
triét va trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac ndi dung Quy ché phdi hop thuc hién
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cong tac giita Ban Tuyén gido va Dan van Tinh uy va Uy ban nhan dan tinh, giai
doan 2025-2030. Ra soat, ky két va trién khai thuc hién cac chuong trinh, ké hoach,
quy ché phdi hop cong tac da ky két dam bao dung quy dinh, huéng dan va phu hop
thuc tién cua nganh, co quan, don vi, dia phuong.

- Chu1 dong phéi hop v6i Uy ban Mt tran T6 qudc Viét Nam va cac to chirc
chinh tri - xa hdi cung cép tuyén truyén, van dong Nhan dan thyc hién tdt chu truong,
duong 16i cua Pang, chinh sach phéap luat ciia Nha nude; phat huy vai trd, sitc manh
dai doan két toan dan tdc trong phat trién kinh té - xa hoi, ddm bao qubc phong, an
ninh va trién khai thuc hién cac Chuong trinh muc tiéu quéc gia, xay dung doi sdng
van hoéa & khu dan cu. Phbi hop, tao diéu kién dé Uy ban Mat tran T6 quéc Viét
Nam, cic t6 chirc chinh tri - xd hoi va Nhan dan tham gia quan 1y nha nudc, quan 1y
x4 hoi; giam sat, phan bién xa hoi, gop ¥ xay dung Pang, xdy dung chinh quyén theo
quy dinh.

6. Thue hién phong trao thi dua “Dan van khéo”, trong tam la mo hinh
“Chinh quyén than thién vi Nhan dan phuc vu”

Pay manh cic phong triao thi dua yéu nudc, cac cudc van dong, gop phan
thuc hién théng loi nhi€ém vu phat trién kinh té - x4 hoi cac cép, trong d6 c6 phong
trao thi dua “Dan van khéo” gfm vO1 viéc déy manh “Hoc tap va lam theo tu tuong,
dao duc, phong cach Hd Chi Minh”; thuc hién Chi thi sé 26/CT-TTg ngay
05/9/2016 vé tang cudng ky luat, ky cwong trong cac co quan hanh chinh nha nudc
cac cap va Pé an van hoa cong vu theo Quyét dinh s6 1847/QD-TTg ngay
27/12/2018 ciia Thu tuéng Chinh phu. Tang cuong to chirc thuc hién sau rong, 6
hiéu qua phong trao thi dua “Dan van khéo”, phat hién, boi dudng, nhan rong nhitng
mo hinh, dién hinh tién tién c6 hiéu qua dé lan toa cac gia tri tot dep. Duy tri, thuc
hién hiéu qua md hinh “Chinh quyén than thién vi Nhan dan phuc vu” cép x4 trén
dia ban tinh.

7. Cong tac kiém tra, giam sat, so’ két, téng két

Tang cuong cac hoat dong kiém tra, tu kiém tra, giam sat, don dbe, huéng dan,
so két, téng két viéc trién khai thuc hién cong tac dan van trong cac co quan nha
nudc, chinh quyén cac cép; drfly manh tu kiém tra, danh gia trong ndi by co quan,
don vi, kip thot biéu duong, khen thuong cac t6 chirc, ca nhan thyuc hién tot cong tac
dan van, dong thoi xir Iy nghiém cac to chirc, ngudi ding dau cac co quan Nha nude,
ca nhan vi pham theo quy dinh cuia Pang va Nha nudc, ddm bao cac chu truong,
duong 16i ctia Pang, chinh sach phéap luat ciia Nha nudc va cac van ban chi dao cua
Trung wong, cia tinh vé cong tac dan van duogc trién khai thue hién c6 hiéu qua.

IV.TO CHUC THU'C HIEN

1. Thii trwdmg cic s6, ban, nganh ciia tinh, Chi tich Uy ban nhén dan cac
phudng, xa

- Can cu chtrc nang, nhiém vu duoc giao, xay dung chuong trinh, ké hoach dé
t6 chirc trién khai thyc hién ké hoach ctia Uy ban nhan dén tinh, phii hop véi tinh
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hinh thuc té cua timg co quan, don vi, dia phuong; phan cong lanh dao, can bo, cong
chtrc theo ddi, kiém tra thyc hién cac muc tiéu, nhiém vu trong ké hoach da dé ra.

- Tang cuong chi dao, diéu hanh va dé cao trach nhiém nguoi ding dau co
quan, don vi, dia phuong trong viéc td churc thuc hién cic nhiém vu cua cong tac
dan van chinh quyén.

- Xay dung ké hoach kiém tra, ty kiém tra, giam sat viéc thuc hién cong tac
dan van chinh quyén tai co quan, don vi va dia phuong; phdi hop véi cac co quan,
don vi thuc hién kiém tra, giam sat theo quy dinh.

- Tuyén truyén, phd bién, quan triét cic ndi dung cta cong tic dan van chinh
quyén; dé xuat biéu duong khen thuéng céc tap thé, ca nhan c6 thanh tich trong cong
tac dan van chinh quyén.

- Pinh ky bao cao Uy ban nhan dan tinh (qua S& Noi vu) két qua trién khai,
thuc hién cdc muc tiéu, nhiém vu vé cong tac dan van chinh quyén theo quy dinh.

2. Sé Noi vu

Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi, dia phuong trién khai thuc hién ké
hoach; 1am dau mdi giup Uy ban nhan dan tinh theo ddi, kiém tra, don ddc va tong
hop bao céo két qua thuc hién; tham muu Uy ban nhan dan tinh khen thuéng cac tap
thé, ca nhan c6 thanh tich trong cong tac dan van chinh quyén.

3. Thanh tra tinh

- Chu tri, theo ddi, kiém tra, don ddc viéc thuc hién noi dung nang cao hi¢u
qua cong tac tiép dan, giai quyét khiéu nai, td céo trén dia ban tinh;

- Tham muu giai quyét, xir 1y kip thoi, dirt diém cac don thu khiéu nai, t6 céo,
kién nghi phan anh cua cong dan, nhét 1a nhirng vu vi¢c phtrec tap, tdn dong, kéo dai
va nhitng birc xtc, nguyén vong chinh dang cua Nhan dan theo quy dinh.

4. S& Tai chinh

Tham muu Uy ban nhan dén tinh b tri kinh phi trién khai thuc hién c6 hiéu
qua cac muyc ti€éu, nhiém vu ctua ké hoach trén co s& kha nang can doi ngan sach dia
phuong va theo phan cip quan 1y ngan sach nha nuée hién hanh.

5. S¢ Tw phap

Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan tham muu ddy manh
cong tac tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat trong nhan dan va cac giai phap
trong hoat dong cai cach tu phap.

6. Vin phong Uy ban nhén dén tinh

Chu tri, phdi hop v6i cac sd, ban, nganh, Uy ban nhan dan cac phudng, xi
trién khai thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu vé cai cach hanh chinh, trong tam la cai
cach thu tuc hanh chinh, nang cao sy hai long ctia nguoi dan, doanh nghiép dbi véi
su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nudc.
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7. S& Khoa hoc va Cong nghé, Bio va Phat thanh - Truyén hinh tinh,
Cong Thong tin Pién tir ciia Uy ban nhan dén tinh

Chu dong phdi hop véi cac co quan, don vi, dia phuong dang tin, bai dé tuyén
truyén vé cong tac dan van chinh quyén; kip thoi théng tin va biéu duong céc to chirc
va ¢4 nhan 1am tdt cong tac dan van chinh quyén trén dia ban tinh.

8. Pé nghi Uy ban Miit tran T6 qudc Viét Nam tinh va céc to chirc chinh
tri - xa hdi cac cip

- Tuyén truyén, van dong doan vién, hoi vién thudc quyén quan 1y thyc hién
nghiém cac quy dinh cua Pang va phap luat ciia Nha nude vé cong tac dan van.

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan ting cuong cong tac
quan triét, tuyén truyén, phé) bién, gidm sat viéc thuc hién cong tdc dan van trong
cac co quan Nha nude, chinh quyén céc cip trén dia ban tinh theo quy dinh.

Trén day la Ké hoach trién khai thuc hién Chi thi s 05-CT/TU, ngay
23/12/2025 ctia Ban Thudng vu Tinh ty vé nang cao chit lugng, hiéu quéa cong tac
dan van cta cac co quan Nha nude, chinh quyén cac cp trong tinh hinh moi, Uy
ban nhan dan tinh yéu cau céc so, ban, nganh, Uy ban nhan din cic phuong, xa va
dé nghi ij ban Mit tran T6 quéc Viét Nam tinh va cac to chire chinh trj - xa hdi cac
cép theo chirc nang nhiém vu dugc giao, t6 chure trién khai thuc hién theo quy dinh./. .

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- BoNoivu; . L T. CHU TICH

- Vu Cong tac Thanh nién va Binh dang gioi; . LI

- bang uy UBND tinh;

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Uy ban MTTQ Viét Nam tinh;

- Ban Tuyén gido va Dan van Tinh ty;
- Cac s0, ban, nganh cuia tinh;
- UBND cac phuong, xa;
- Luu: VT, VP7
NH/VP7
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